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Abstrak 

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan atau Corporate Sosial Responsibility (CSR) merupakan 
komitmen perusahaan atau dunia usaha untuk berkontribusi dalam pembangunan ekonomi 
yang berkelanjutan dengan menitikberatkan pada keseimbangan antara perhatian terhadap 
aspek ekonomi, sosial dan lingkungan. Peraturan Daerah Provinsi RiauNomor 6 Tahun 2012 

Tentang Pengawasan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan di Provinsi Riau menekankan 9 
bidang kegiatan CSR, antara lain yaitu pendidikan, kesehatan, pelestarian lingkungan hidup, 
infrastruktur, ekonomi kerakyatan dan pemberdayaan masyarakat adat. Penelitian ini 
memfokuskan inventarisir kegiatan CSR di bidang Pembangunan Pendidikan. Dari penelitian 
ini diperoleh model-model pelaksanaan CSR di bidang pembangunan infrastruktur pendidikan 
antara lain pembangunan gedung sekolah, pengadaan buku, beasiswa, pembangunan sarana 

olah raga sekolah, pembangunan lapangan sekolah dan lainnya. 
 
Kata kunci: CSR,  Pendidikan, Perusahaan 
 

 

 

 
1. PENDAHULUAN 

Tanggung jawab Sosial Perusahaan atau 
Corporate Sosial Responsibility (CSR) 
merupakan komitmen perusahaan atau 
dunia usaha untuk berkontribusi dalam 

pembangunan ekonomi yang berkelanjutan 
dengan menitikberatkan pada keseimbangan 
antara perhatian terhadap aspek ekonomi, 
sosial dan lingkungan. Dengan demikian, 
CSR menjadi proporsi kerja perusahaan 
terhadap tujuan pembangunan 

berkelanjutan, bisnis suatu perusahaan bisa 

saja berhenti, namun pembangunan harus 
terus berlanjut untuk memenuhi kebutuhan 
generasi masa kini dan masa mendatang. 
Perusahaan  memang tidak hanya 
dihadapkan pada tanggung jawab yang 
berpijak pada perolehan keuntungan atau 
laba perusahaan semata, namun harus 

memperhatikan tanggung jawab sosial dan 
lingkungannya. Dalam upaya 
menyeimbangkan tujuan ekonomi, sosial 
dan lingkungan tersebut, perusahaan 
memfokuskan perhatiannya kepada tiga hal 
yaitu (profit), masyarakat (people), dan 

lingkungan (planet) [1;2;3] 
Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 6 

Tahun 2012 Tentang Tanggung Jawab Sosial 
Perusahaan Di Provinsi Riau (Perda No. 6 
2012 tentang TJSP) menjelaskan Corporate 

Social Responsibility (CSR) adalah tanggung 
jawab yang melekat pada perusahaan untuk 
tetap menciptakan hubungan yang serasi, 
seimbang, dan selaras dengan lingkungan, 
nilai, norma, dan budaya masyarakat [4]. 

Perda tersebut mengamanahkan setiap 
perusahaan yang berdiri di Provinsi Riau 
wajib melaksanakan program CSR yang 
termaktub dalam sembilan (9) bidang 
program yakni: 

1. Bidang kerja CSR dalam Pendidikan; 

2. Bidang kerja CSR dalam Kesehatan; 

3. Bidang kerja CSR dalam infrastruktur; 
4. Bidang kerja CSR dalam Olahraga dan 

Seni; 
5. Bidang kerja CSR dalam Sosial dan 

Keagamaan; 
6. Bidang kerja CSR dalam Pelestarian 

Lingkungan Hidup; 

7. Bidang kerja CSR dalam Usaha Ekonomi 
Kerakyatan; 

8. Bidang kerja CSR dalam pemberdayaan 
masyarakat adat;  

9. Bidang kerja lainnya merupakan bentuk 
bidang kerja yang ditentukan kemudian 

sesuai dengan dinamika dan 
perkembangan perusahaan dan 
masyarakat.  
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2. METODOLOGI 

2.1. Sampel 

Sampel dari penelitian ini adalah seluruh 
perusahaan yang beroperasi di Kabupaten 
Indragiri Hilir yang dikelompokkan menjadi 4 

(empat) sebagai berikut: 
a. Kehutanan dan Industri Hasil Hutan 
b. Perkebunan dan Industri Hasil 

Perkebunan 
c. Minyak, Gas dan Tambang Lainnya 
d. Perbankan dan Industri Jasa lainnya 

 
2.2. Teknik Pengambilan Data  

Data CSR yang diinventarisir adalah data 
progam pelaksanaan CSR per Agustus 2015. 
Pengambilan data CSR dilakukan melalui: 

a. Data sekunder dari media cetak dan 
elektronik  

b. Data hasil kajian dari Bappeda 
Kabupaten Indragir Hilir dan Forum 
Koordinasi CSR Kabupaten Indragiri 
Hilir 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Di Indonesia, Corporate Social 

Responsibility (CSR) yang dilakukan oleh 
perusahaan yang usahanya terkait dengan 
sumber daya alam diatur di dalam UU No. 40 
tahun 2007 Bab I pasal 1 mengenai 
ketentuan umum perseroan terbatas. Pasal 
tersebut menyebutkan bahwa “tanggung 

jawab sosial dan lingkungan adalah 
komitmen Perseroan untuk berperan serta 
dalam pembangunan ekonomi berkelanjutan 
guna meningkatkan kualitas kehidupan dan 
lingkungan yang bermanfaat, baik bagi 
Perseroan sendiri, komunitas setempat, 
maupun masyarakat pada umumnya.” 

Bentuk pertanggungjawaban tersebut dapat 
diterjemahkan dalam kegiatan CSR [5]. 

Sinkronisasi program CSR dengan 
Program Pembangunan Daerah dilakukan 
dengan mengkaji visi dan misi daerah. 
Pemerintah Kabupaten Indragiri HIlir 
menggalakkan beberapa program unggulan 

yang disosialisasikan ke publik. Beberapa 
program unggulan pemerintah yang telah 
tersentuntuh oleh CSR adalah: 

1. Gerakan hibah sejuta buku. Program 
pencerdasan dan menumbuhkan minat 
baca pada masyarakat. kegiatan ini 

belum menjadi trend di perusahaan. 

Berdasarkan survey kegiatan ini baru 
dilaksanakan oleh PT. Bara Prima 
Pratama. 

2. Gerakan Satu Desa Satu PAUD. 
Kegiatan ini dapat direkomendasikan 
sebagai program CSR karena termasuk 

dalam membangun sektor pendidikan. 
Adapun perusahaan yang turut 
berkontribusi antara lain, Pertamina, 
PT. Bara Prima Pratama, BRI, BNI, Bank 
Riau, dan sebagainya. 

 

Model-model pelaksanaan CSR di bidang 
pendidikan antara lain Pembangunan 
Gedung sekolah beserta meubelirnya, 
bantuan alat peraga pendidikan, buku dan 
komputer, sarana bermain siswa, sarana 
olah raga.  Program CSR di bidang 

pendidikan sangat membantu daerah dalam 

pemerataan pendidikan, salah satu penerima 
manfaat saat diwawancarai Alimin Indra, 
S.Pd.I Kepala Sekolah MI Ilman Nafian saat 
menerima CSR berupa Semenisasi Lapangan 
Olah Raga dari PT. Sumatera Riang Lestari 
(SRL) sebagai berikut:  

Kami sangat berterima kasih kepada 
PT. SRL yang telah memberikan 
bantuannya. Sebelumnya, lapangan 
olah raga sekolah ini dalam keadaan 
memprihatinkan karena selalu becek 
ketika hujan. Kini, berkat adanya 
bantuan dari PT. SRL lapangan pun 

berubah menjadi lebih baik. 

 
3.1. Pertamina TBBM Tembilahan 

Program CSR Pertamina TBBM 
Tembilahan bidang pendidikan adalah 
sebagai berikut: 

1. Pembangunan Ruang Kelas Raudhathul 
Anfal Al-Munawaroh Gg. Ridang 
Permata Jl. Batang Tuaka 

2. Pengadaan alat permainan, MCK, dan 
halaman PAUD Al-Ghazali Kelurahan 
Sungai Perak 

3. Renovasi PAUD Al-Ghazali Kelurahan 

Sungai Perak 
4. Pembuatan Sanitasi Air Bersih dan 

Rehabilitas WC di SD N 027 Bantalan 
Kelurahan Sungai Perak  

5. Renovasi ruang majelis guru , 3 ruang 
kelas, dan semenisasi lapangan sekolah 
MTS Al-Islami Sungai Jepun 

6. Pengadaan Komputer Core i3 20 unit, 
Computer Server 1 unit, UPS 1 Unit, 
LCD Proyektor 1 Unit, beserta meja-
kursi sebanyak 21 unit untuk MTS Negri 
Tembilahan di Jl. Batang Tuaka (sedang 
berjalan 2015) 

7. Bantuan Pengadaan alat peraga 
edukatif untuk TK Pertiwi II di Jl. Sultan 
Syarif Qasim Tembilahan 
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Gambar 1. CSR Pertamina TBBM Tembilahan 

bidang Pendidikan 
Sumber: Bappeda dan LP UIR, 2015 

 
3.2. PT. Pulau Sambu Kuala Enok  

Program CSR PT. Pulau Sambu Kuala 
Enok bidang pendidikan adalah sebagai 
berikut: 

1. Pembangunan sarana pendidikan SD 
Negeri 022 Tanah Merah (Batam 
Lestari) 

2. Bantuan Operasional pendidikan SMK 

Nusantara Desa Tanah Merah (rutin 
setiap tahun/Rp. 4.000.000 setiap bulan 
yang dimulai sejak bulan Juni 2015 

3. Bantuan Pendidikan di MAN Kuala Enok  
4. Fasilitasi Kunjungan Industri Mahasiswa 

Teknik Industri UNISI dalam rangka 

peningkatan SDM Mahasiswa perguruan 
tinggi lokal tanggal 5 Februari 2013 

 
3.3. Bank Riau Kepri  

Program CSR Bank Riau Kepri bidang 
pendidikan adalah sebagai berikut: 

1. Pembangunan PAUD di Desa Pulau Palas 

2. Pemberian Beasiswa untuk siswa 
berprestasi 

 

 

 

 
Gambar 2. Pembangunan PAUD  CSR bidang 

Pendidikan Bank Riau Kepri 

Sumber: Bappeda dan LP UIR, 2015 
 

3.4. Bank Nasional Indonesia  (BNI) 
Program CSR BNI bidang pendidikan 

adalah sebagai berikut: 
 

1. Pembangunan Posyandu di lingkungan 
TK Pembina Kac. Kempas 

2. Alat Peraga Edukatif (APE) PAUD 
3. Pengadaan Buku Muatan Lokal Budaya 

Melayu untuk Sekolah di Inhil sebanyak 
1.268 eksemplar buku 

 

 

 

 
Gambar 3. Penyerahan Buku Muatan Lokal 

Budaya Melayu untuk Sekolah di 
Inhil sebanyak 1.268 eksemplar 
buku CSR Bank BNI 

Sumber: Bappeda dan LP UIR, 2015 
 

 

3.5. PT. Riau Indo Agropalma (RIA) 
Program CSR PT.RIA bidang pendidikan 

adalah Transportasi Anak Sekolah Simpang 
Keteman dan Tj. Simpang Kec.Plangiran. 

 
3.6. PT. Mutiara Sabuk Khatulistiwa 

(MSK) 
Program CSR PT. MSK bidang pendidikan 

adalah Honor Guru Tembilahan, Rambaian, 
Sei. Empat, Gembira dan Bantuan dan 

subsidi Pendidikan di Simpang Gaung dan 
Belantaraya 

 
3.7. PT. Satria Perkasa Agung (SPA) 

Program CSR PT. SPA bidang pendidikan 
adalah Bantuan sarana prasarana Pendidikan 
di Gaung, Honor Guru  dan Pembangunan 

Sekolah Marjinal di Kampung Danau Kec. 
Plangiran 

 
3.8. Sumatera Riang Lestari (SRL) 

Program CSR PT. SPA bidang pendidikan 
adalah sebagai berikut: 

1. Semenisasi Lapangan Olah Raga 

Madrasah Ibtidaiyah (MI) Ilman Nafian 
seluas 25x15 meter di Desa Pekan Tua 
pada tanggal 23 April 2015 

2. Pembangunan 4 ruang kelas Gedung 

SMK Pertanian Rasau Kuning beserta 
Meubelir SMK Pertanian Rasau Kuning di 

Desa Mumpa Kecamatan Tempuling 
sebanyak 60 unit. Berupa 1 unit genset, 
meja-kursi guru, meja-kursi kepala 
sekolah, meja-kursi wakil kepala 
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sekolah papan tulis, lemari, sofa tamu, 
papan informasi, komputer , printer, 
alat mengeras suara, meja-kursi majelis 
guru dan sebagainya di Desa Mumpa 
Kecamatan Tempuling pada tanggal 23 
Februari 2012 

3. Membangun gedung SMK Farmasi Indra 
Adnan College tanggal 11 November 
2013 

 
3.9. Bank Rakyat  Indonesia 

Program CSR BRI bidang pendidikan 

adalah sebagai berikut: 

1. Beasiswa untuk siswa SD dan SMP yang 
berprestasi dan kurang mampu  

2. Pemberian Buku Pelajaran SD di Desa 
Sungai Salak 

3. Pemberian alat peraga edukatif untuk 
PAUD 

 
3.10. PT. Bhumi Reksa Nusa Sejati 

Program CSR PT. BRS bidang pendidikan 
adalah sebagai berikut: 

1. Pembangunan 2 ruang kelas SMK di 
desa Rotan Semelur  Kec. Pelangiran 

2. Pengadaan 3 Set Komputer sebagai 

sarana belajar di SD/SMP Dwimas Sejati 

di desa Rotan Semelur  Kec. Pelangiran 
3. Pengadaan meja dan kursi belajar di 

Madrasah Aliyah desa rotan semelur  
Kec. Pelangiran 

4. Pembangunan Toilet guru di Madrasah 

Aliyah desa rotan semelur  Kec. 
Pelangiran 

5. Bantuan PAUD di Kec. Pelangiran 
 

3.11. PT. TH Indo Plantation  
Program CSR PT. BRS bidang pendidikan 

adalah sebagai berikut: 

1. Yayasan Mutiara Gambut (TK, SD, SMP) 
dan perencanaan SMK 

2. Bantuan dana transportasi SMP Desa 
Gambut Mutiara Kunjungan ke Desa 
Pulau Muda pada 5 April 2015 

3. Transportasi anak sekolah di desa Tj. 
Simpang dan Desa Lubuk Kempas pada 

15 Juli 2015 
 

3.12. PT. Guntung Idaman Nusa (GIN) 
Program CSR PT. GIN bidang pendidikan 

adalah sebagai berikut: 
1. Bantuan operasional sekolah (TK, SD, 

SMP) Yayasan Anwar Karim pada setiap 
bulan 

2. Bantuan peralatan sekolah untuk siswa 

SD dan SMP yang tidak mampu di 13 
desa sekitar PT. GIN (Perencanaan 
tahun 2016) 

3. Batuan Alat Peraga Edukatif (APE) pada 

PAUD Ar-Raudah Desa Teusan Jaya 
pada 21 April 2015 

4. Bantuan pengadaan sarana dan 
prasarana SMP N 2 Belantaraya Kec. 
Gaung pada 11 Mei 2015 

5. Bantuan pembangunan Perpustakaan 
desa Saka Rotan Kec. Tl. Belengkong 
pada 12 Juni 2015 

 
3.13. PT. Bara Prima Pratama (BPP) 

Program CSR PT. BPP bidang pendidikan 
adalah sebagai berikut: 

1. Bantuan pendidikan bagi siswa 
berprestas tidak mampu diSD 004,014. 

Mis Arahman dan SMP N satu atap. 

2. Bantuan pendidikan bagi siswa 
berprestas tidak mampu diSD 004,014. 
Mis Arahman dan SMP N satu atap, 

3. Pembuatan MCK PAUD Amanah 
4. Pembangunan sarana pendidikan 

(gedung) MDTA ( 

Madrasah,Diniyah,Takmaliah,Awaliyah ) 
Al Muhsinin. 

5. Bantuan dana untuk pengembangan 
sarana ( Toilet ) SD Negeri 20. 

6. Bantuan dana untuk pengembangan 
sarana pendidikan ponpes Tarbiatul 
Insan Sekara. 

7. Pengerahan Excapator untuk 

pengembangan sarana pendidikan 
ponpes Darul Istiqomqh selama 18 jam. 

 
4. KESIMPULAN 

Program CSR bidang pendidikan sangat 

bermanfaat bagi masyarakat dan Pemerintah 
Kabupaten Indragiri Hilir. Manfaat yang 
dirasakan masyarakat yaitu pemerataan 
akses pendidikan, seperti bantuan biaya 
operasional sekolah seperti honor guru dan 
biaya overhead lainnya (listrik, ATK, dan 
sebagainya)serta bantuan-bantuan sarana 

dan prasarana pendidikan seperti ruang 
kelas, lapangan, meubelir, komputer, buku 

dan peralatan laboratorim sangat 
menunjang berjalannya aktivitas belajar-
mengajar.  
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